附件1

一、人员配置与培训

专业化的人员配置和系统化的培训是保证陪护服务质量的关键。

（护理员团队）：全部持护理员证，负责日常陪护工作。所有护理员均应具备健康证、身份证、护理员证等专业资质，以确保服务的专业性和安全性。

（管理团队）：至少包括1名项目经理、2名现场主管，负责整体运营管理、质量监督和日常协调。管理团队应具备医疗机构管理经验或护理背景，能够有效处理各种突发情况。

（培训体系）：要求护工持证上岗并提供分层培训。培训内容应包括基础护理技能、感染控制、沟通技巧、应急处理等，定期组织技能考核和继续教育，确保护理员专业能力的持续提升。

二、服务内容要求

基础生活护理（协助患者进食、饮水、翻身、擦浴、口腔护理等）日常生活活动，确保患者的基本生活需求得到满足。对于失能或行动不便的患者，还应包括排泄物清理、防褥疮护理等专业服务。

医疗辅助服务，在护士指导下，协助测量生命体征、记录出入量、护送检查等。
所有病区床单元整理由陪护公司无偿提供，每个住院病区均需至少配备一人专属负责床单元整理工作。包括更换床单、被套、整理床头柜等，保持患者居住环境的整洁和舒适。
三、收费标准

	服务方式
	收费标准
	备注

	一对一
	220元/天
	

	一对多
	90元/日
	

	定制类
	顺产  600（包干价）
	包含产妇和新生儿

	定制类
	剖腹产 900（包干价）
	包含产妇和新生儿


附件2

报价单
	序号
	公司名称
	水电费服务费（包干价）
	备注

	
	
	
	

	本项目以收取水电费来作为采购预算


供应商名称（盖章）：           
            法定代表人或授权代表（签字）：             
 联系方式：         
日    期：         
